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Atendendo as disposicdes da Resolucdo 02/2008 - CONCECCT, artigo 9% a Comissdo de Ensino
Interdepartamental, designada pelas Portarias GDG 39/2009 e 243/2009 apresenta os resultados da
avaliacdo docente e de infraestrutura realizada pelos discentes do Centro de Ciéncias Tecnoldgicas da

Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC), referentes ao semestre 2009/2.
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Edino M. L. Fernandes (Presidente)

Ana Mirthes Hackenberg

Eliane Bihuna

Fabiana Scherer Meltzner

Mauricio A. Pillon

Monica de Mesquita Lacerda

Pablo A. M. Rojas

Raimundo Nonato G. Robert

Régis Kovacs Scalice
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| - APRESENTACAO

Para uma melhor apresentacao dos resultados, os dados obtidos foram transformados em gréficos
que, primeiramente, expde os resultados da avaliacdo da infraestrutura (Item II) enfocando cada
departamento do CCT, exceto o Departamento de Ciéncias Basicas e Sociais que nao foi avaliado
neste quesito.

Em seguida sdo expostos os resultados referentes a avaliacdo docente (Item 3) enfocando a
média geral obtida pelos professores, em todos os itens avaliados, por departamento.

Finalmente a Comisséo faz uma andlise qualitativa geral sobre as avaliacfes e consideracfes de
desempenho com sugestdes de melhoria (item II1).

Il — AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA

Os gréficos referentes a andlise da infraestrutura compreendem as seguintes areas e respectivos
guesitos ou itens.

Instalacdes

0 A - espaco Fisico para Ensino: adequacdo das salas de aula para teoria e para
laboratdrio (tamanho, iluminacao, acustica, ventilacdo, mobiliario, limpeza);

o0 B - demais Espacos Fisicos, tais como, sanitarios e areas de circulacdo: adequacéo,
limpeza, manutencéo.

Equipamentos

o C - equipamentos para laboratorio e recursos audiovisuais: (quantidade, atualizacao,
disponibilidade, manutencéo, conservacao).

Servigos

o0 D - qualidade do atendimento nas secretarias, dos procedimentos de matricula e do apoio
através da internet.

Biblioteca

o E - espaco fisico: adequacéo para livros, estudos individuais e em grupos: (iluminacao,
ruido, mobiliario, tamanho das salas, equipamentos de som e video, limpeza);

o F - acervo: disponibilidade da bibliografia indicada nos Projetos Pedagdgicos de Curso
(PPC) de cada Curso, atualizacdo, quantidade;

o G - servigos: facilidade de localizacéo e retirada de item do acervo, qualidade e horario
de atendimento.




Administracdo

0 H - Quanto a Direcao Geral, de Ensino, de Pesquisa e Chefias de Departamento.

A seguir graficos apresentam-se os graficos com a média dos itens avaliados, por item de

infraestrutura e por departamento.
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Média dos itens - 70 avaliacoes realizadas
A - Espaco Fisico para Ensino: adequacéo das salas de aula para teoria e para
laboratério (tamanho, iluminacao, acustica, ventilagdo, mobiliario, limpeza)
Instalacdes
B -Demais Espacos Fisicos, tais como, sanitarios e areas de circulacéo:
adequacdo, limpeza, manutencao
C - Equipamentos para laboratério e recursos audiovisuais: (quantidade,
Equipamentos atualizacao, disponibilidade, manutencéo, conservacao)
D - Qualidade do atendimento nas secretarias, dos procedimentos de matricula e
Servigcos do apoio através da internet
E - Espaco fisico: adequacdo para livros, estudos individuais e em grupos:
(iluminacgéo, ruido, mobilidrio, tamanho das salas, equipamentos de som e
video, limpeza)
F - Acervo: disponibilidade da bibliografia indicada nos Projetos Pedagégicos de
Biblioteca Curso (PPC) de cada Curso, atualizacdo, quantidade
G - Servicos: facilidade de localizacéo e retirada de item do acervo, qualidade e
horério de atendimento.
H - Quanto a Direcdo Geral, de Ensino, de Pesquisa e Chefias de Departamento
Administracdo
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Meédia dos itens - 70 avaliacdes realizadas

Instalacdes

A - Espaco Fisico para Ensino: adequacéo das salas de aula para teoria e para
laboratério (tamanho, iluminacao, acustica, ventilagdo, mobiliario, limpeza);

B -Demais Espagos Fisicos, tais como, sanitarios e areas de circulagdo:
adequacao, limpeza, manutencao

Equipamentos

C - Equipamentos para laboratério e recursos audiovisuais: (quantidade,
atualizacao, disponibilidade, manutencéo, conservacao)

Servigcos

D - Qualidade do atendimento nas secretarias, dos procedimentos de matricula e
do apoio através da internet

Biblioteca

E - Espaco fisico: adequacdo para livros, estudos individuais e em grupos:
(iluminacgéo, ruido, mobiliario, tamanho das salas, equipamentos de som e
video, limpeza)

F - Acervo: disponibilidade da bibliografia indicada nos Projetos Pedagégicos de
Curso (PPC) de cada Curso, atualizacdo, quantidade

G - Servicos: facilidade de localizacéo e retirada de item do acervo, qualidade e
horario de atendimento

Administracdo

H - Quanto a Diregdo Geral, de Ensino, de Pesquisa e Chefias de Departamento
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Media dos itens - 176 avaliacdes realizadas
A - Espaco Fisico para Ensino: adequacao das salas de aula para teoria e para
laboratorio (tamanho, iluminacao, acustica, ventilagdo, mobiliario, limpeza)
Instalacdes

B -Demais Espacos Fisicos, tais como, sanitarios e areas de circulacéo:
adequacdo, limpeza, manutencao

Equipamentos

C - Equipamentos para laboratério e recursos audiovisuais: (quantidade,
atualizacao, disponibilidade, manutencéo, conservacao)

Servigcos

D - Qualidade do atendimento nas secretarias, dos procedimentos de matricula e
do apoio através da internet

Biblioteca

E - Espaco fisico: adequacdo para livros, estudos individuais e em grupos:
(iluminacéo, ruido, mobiliario, tamanho das salas, equipamentos de som e
video, limpeza)

F - Acervo: disponibilidade da bibliografia indicada nos Projetos Pedagégicos de
Curso (PPC) de cada Curso, atualizacdo, quantidade

G - Servicos: facilidade de localizacéo e retirada de item do acervo, qualidade e
horério de atendimento

Administracdo

H - Quanto a Direcdo Geral, de Ensino, de Pesquisa e Chefias de Departamento
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Meédia dos itens - 67 avaliacdes realizadas
A - Espacgo Fisico para Ensino: adequacéo das salas de aula para teoria e para
laboratério (tamanho, iluminacao, acustica, ventilagdo, mobiliario, limpeza)
Instalacdes
B -Demais Espacos Fisicos, tais como, sanitarios e areas de circulacéo:
adequacdo, limpeza, manutencao
C - Equipamentos para laboratorio e recursos audiovisuais: (quantidade,
Equipamentos atualizacéo, disponibilidade, manutencéo, conservacao)
D - Qualidade do atendimento nas secretarias, dos procedimentos de matricula e
Servigcos do apoio através da internet
E - Espaco fisico: adequacdo para livros, estudos individuais e em grupos:
(iluminacgéo, ruido, mobilidrio, tamanho das salas, equipamentos de som e
video, limpeza)
F - Acervo: disponibilidade da bibliografia indicada nos Projetos Pedagdgicos de
Biblioteca Curso (PPC) de cada Curso, atualizacdo, quantidade
G - Servicos: facilidade de localizacéo e retirada de item do acervo, qualidade e
horario de atendimento
H - Quanto a Direcdo Geral, de Ensino, de Pesquisa e Chefias de Departamento
Administracao
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Média dos itens - 54 avaliacoes

Instalacdes

A - Espaco Fisico para Ensino: adequacéo das salas de aula para teoria e para
laboratério (tamanho, iluminacao, acustica, ventilagdo, mobiliario, limpeza)

B -Demais Espacos Fisicos, tais como, sanitarios e areas de circulacéo:
adequacdo, limpeza, manutencao

Equipamentos

C - Equipamentos para laboratorio e recursos audiovisuais: (quantidade,
atualizacao, disponibilidade, manutencéo, conservacao)

Servigcos

D - Qualidade do atendimento nas secretarias, dos procedimentos de matricula e
do apoio através da internet

Biblioteca

E - Espaco fisico: adequacdo para livros, estudos individuais e em grupos:
(iluminacgéo, ruido, mobilidrio, tamanho das salas, equipamentos de som e
video, limpeza)

F - Acervo: disponibilidade da bibliografia indicada nos Projetos Pedagoégicos de
Curso (PPC) de cada Curso, atualizacdo, quantidade

G - Servicos: facilidade de localizacéo e retirada de item do acervo, qualidade e
horario de atendimento

Administracdo

H - Quanto a Direcdo Geral, de Ensino, de Pesquisa e Chefias de Departamento
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Média dos itens - 46 avaliacoes

Instalacdes

A - Espaco Fisico para Ensino: adequacéo das salas de aula para teoria e para laboratério
(tamanho, iluminagao, acustica, ventilagcdo, mobiliario, limpeza)

B -Demais Espacos Fisicos, tais como, sanitarios e areas de circulacéo: adequacéo, limpeza,
manutenc¢éo

Equipamentos

C - Equipamentos para laboratério e recursos audiovisuais: (quantidade, atualizacéo,
disponibilidade, manutencéo, conservagéo)

D - Qualidade do atendimento nas secretarias, dos procedimentos de matricula e do apoio

Servigcos através da internet
E - Espaco fisico: adequacéo para livros, estudos individuais e em grupos: (iluminagéo, ruido,
mobiliario, tamanho das salas, equipamentos de som e video, limpeza)
F - Acervo: disponibilidade da bibliografia indicada nos Projetos Pedagogicos de Curso (PPC)
Biblioteca de cada Curso, atualizacdo, quantidade

G - Servicos: facilidade de localizacao e retirada de item do acervo, qualidade e horario de
atendimento

Administracao

H - Quanto a Direcdo Geral, de Ensino, de Pesquisa e Chefias de Departamento
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Média dos itens - 29 avaliagoes

Instalacdes

A - Espaco Fisico para Ensino: adequacéo das salas de aula para teoria e para laboratério
(tamanho, iluminagao, acustica, ventilagcdo, mobiliario, limpeza)

B -Demais Espacos Fisicos, tais como, sanitarios e areas de circulacéo: adequacéo, limpeza,
manutengao

Equipamentos

C - Equipamentos para laboratério e recursos audiovisuais: (quantidade, atualizagéo,
disponibilidade, manutencéo, conservacgao)

D - Qualidade do atendimento nas secretarias, dos procedimentos de matricula e do apoio

Servigcos através da internet
E - Espaco fisico: adequacéo para livros, estudos individuais e em grupos: (iluminagéo, ruido,
mobiliario, tamanho das salas, equipamentos de som e video, limpeza)
F - Acervo: disponibilidade da bibliografia indicada nos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC)
Biblioteca de cada Curso, atualizacdo, quantidade

G - Servicos: facilidade de localizacao e retirada de item do acervo, qualidade e horario de
atendimento

Administracao

H - Quanto a Direcdo Geral, de Ensino, de Pesquisa e Chefias de Departamento
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512 Avaliacoes

Média geral do CCT por quesito relacionado a Infraestrutura.

MEDIA GERAL POR DEPARTAMENTO
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Total

@ DCC- 70 Avaliagcdes
B DEC - 70 Avaliacbes

[0 DEE - 54 Avaliacies

O DEM - 67 Swvaliacdes
M DEP - 46 AvaliacSes

@ DF1 - 29 Avaliagdes
HDMA - 176 Avaliacbes

Média geral por departamento

de todos os quesitos de infraestrutura e o tamanho da amostragem




Il — AVALIACAO DO ENSINO
Os graficos referentes a analise do processo de ensino compreendem as areas abaixo
relacionadas e respectivos quesitos ou itens. Esses graficos estdo apresentados logo apés os

resultados da avaliacao da infraestrutura, para cada departamento.
PLANO DE ENSINO

| - planejamento e cumprimento do PLANO DE ENSINO apresentado nos primeiros dias de
aula: (ementa, programa, bibliografia, critérios de avaliagdo, datas das avaliagdes,

esclarecimento da importancia da disciplina para o curso).

ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

J - dominio do conteldo da disciplina e capacidade para responder as questbes
formuladas;

K - clareza, didatica, linguagem acessivel e organizacdo na exposi¢do dos conteudos;

L - dindmica das aulas e orientacbes precisas de trabalhos e/ou atividades visando a
participacdo dos alunos;

M - assiduidade e pontualidade no inicio e término das aulas.

RELACIONAMENTO

N - disponibilizacdo e cumprimento do horario de atendimento extraclasse;

O - relacionamento com os alunos, dentro e fora da sala de aula (respeito, cordialidade).
APRENDIZAGEM

P - clareza dos critérios de avaliagdo e coeréncia entre a avaliacdo e 0s assuntos
ministrados;
Q - divulgacéo dos resultados das avaliagdes em tempo e local previsto na legislacdo em

vigor.

Para cada item de avaliacdo, constantes no Instrumento de Avaliacdo Eletrénico (IAE) os alunos

atribuiram uma nota (de 1 a 5), seguindo o critério:




NOTA CONCEITO
PARA A EQUIVALENTE
QUESTAO

5 MUITO BOM

4 BOM

3 REGULAR

2 PESSIMO

1 RUIM

A avaliagdo do Docente foi feita com base na composi¢do do resultado do Instrumento de
Avaliacdo Eletrénico (IAE) redundando numa nota, denominada Nota Disciplina , obtida segundo a

formula;

Nota_ Disciplina="" ({EL@ Nota _ Qumrﬁn[:’]}’ HQJJ’ N.
~

Onde,

i = numero da questao (de 8 a 17);
Nota_Questao[i] = nota atribuida a questao i;
N numero de alunos participantes da avaliagao;
nQ = numero de questdes;

A seguir apresentam-se os resultados das avaliagbes do Ensino, com a média geral por
docente, por departamento.



AVALIACAO DOCENTE - MEDIA GERAL

5,0

4,0

3,0

Média

2,0

1,0

0,0

Figura 1.1 - Médias Gerais de todos os itens de Ava  liagdo dos professores do DCBS.




Figura 1.2 - Médias Gerais de todos os itens de Ava  liacdo dos professores do DCC.
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Figura 1.3 - Médias Gerais de todos os itens de Ava

liag&o dos professores do DEC.
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Figura 1.4 - Médias Gerais de todos os itens de Ava liacdo dos professores do DEE.




Figura 1.5 - Médias Gerais de todos os itens de Ava liacdo dos professores do DEM.




Figura 1.6 - Médias Gerais de todos os itens de Ava liagdo dos professores do DEPS.
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Figura 1.7 - Médias Gerais de todos os itens de Ava

liacdo dos professores do DFI.
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Figura 1.8 - Médias Gerais de todos os itens de Ava liacao dos professores do DMA.

A seguir apresentam-se as médias dos professores por item por departamento.
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PLANO DE ENSINO
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Quesito I: Planejamento e cumprimento do PLANO DE ENSINO apresentado nos primeiros dias de aula: (ementa, programa, bibliografia, critérios de
avaliacdo, datas das avaliacdes, esclarecimento da importancia da disciplina para o curso).




ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito J: dominio do conteudo da disciplina e capacidade para responder as questdes formuladas




ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito K: Clareza, didatica, linguagem acessivel e organiza¢do na exposi¢do dos conteudos




ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito L: dinAmica das aulas e orientacdes precisas de trabalhos e/ou atividades visando a participacdo dos alunos




ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito M: Assiduidade e pontualidade no inicio e término das aulas




RELACIONAMENTO

Quesito N: Disponibilizacdo e cumprimento do horario de atendimento extraclasse




RELACIONAMENTO

Quesito O: Relacionamento com os alunos, dentro e fora da sala de aula (respeito, cordialidade)




APRENDIZAGEM

Quesito P: Clareza dos critérios de avaliacao e coeréncia entre a avaliacdo e 0s assuntos ministrados




APRENDIZAGEM

Quesito Q: Divulgagéo dos resultados das avaliacdes em tempo e local previsto na legislagéo em vigor
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PLANO DE ENSINO

Quesito I: Planejamento e cumprimento do PLANO DE ENSINO apresentado nos primeiros dias de aula: (ementa, programa, bibliografia, critérios
de avaliacdo, datas das avaliagdes, esclarecimento da importancia da disciplina para o curso).



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito J: dominio do conteudo da disciplina e capacidade para responder as questdes formuladas



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito K: Clareza, didéatica, linguagem acessivel e organizacdo na exposicao dos contetdos



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito L: dinAmica das aulas e orientacdes precisas de trabalhos e/ou atividades visando a participacdo dos alunos




ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito M: Assiduidade e pontualidade no inicio e término das aulas




RELACIONAMENTO

Quesito N: Disponibilizacdo e cumprimento do horério de atendimento extraclasse




RELACIONAMENTO

Quesito O: Relacionamento com os alunos, dentro e fora da sala de aula (respeito, cordialidade)




APRENDIZAGEM

Quesito P: Clareza dos critérios de avaliacao e coeréncia entre a avaliacdo e 0s assuntos ministrados




APRENDIZAGEM

Quesito Q: Divulgagéo dos resultados das avaliagbes em tempo e local previsto na legislacdo em vigor







PLANO DE ENSINO

Quesito I: Planejamento e cumprimento do PLANO DE ENSINO apresentado nos primeiros dias de aula: (ementa, programa, bibliografia, critérios
de avaliacdo, datas das avaliagdes, esclarecimento da importancia da disciplina para o curso).



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito J: dominio do conteudo da disciplina e capacidade para responder as questdes formuladas



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito K: Clareza, didatica, linguagem acessivel e organiza¢do na exposi¢ao dos conteudos



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito L: dinAmica das aulas e orientacdes precisas de trabalhos e/ou atividades visando a participacdo dos alunos



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito M: Assiduidade e pontualidade no inicio e término das aulas



RELACIONAMENTO

Quesito N: Disponibilizacdo e cumprimento do horério de atendimento extraclasse



RELACIONAMENTO

Quesito O: Relacionamento com os alunos, dentro e fora da sala de aula (respeito, cordialidade)




APRENDIZAGEM

Quesito P: Clareza dos critérios de avaliacao e coeréncia entre a avaliacao e os assuntos ministrados




APRENDIZAGEM

Quesito Q: Divulgagéo dos resultados das avaliagbes em tempo e local previsto na legislacdo em vigor







PLANO DE ENSINO

Quesito I: Planejamento e cumprimento do PLANO DE ENSINO apresentado nos primeiros dias de aula: (ementa, programa, bibliografia, critérios
de avaliacdo, datas das avaliagdes, esclarecimento da importancia da disciplina para o curso).



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito J: dominio do contetdo da disciplina e capacidade para responder as questfes formuladas




ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito K: Clareza, didatica, linguagem acessivel e organizacdo na exposi¢cao dos contetudos



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito L: dinAmica das aulas e orientacdes precisas de trabalhos e/ou atividades visando a participacdo dos alunos




ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito M: Assiduidade e pontualidade no inicio e término das aulas




RELACIONAMENTO

Quesito N: Disponibilizacdo e cumprimento do horério de atendimento extraclasse




RELACIONAMENTO

Quesito O: Relacionamento com os alunos, dentro e fora da sala de aula (respeito, cordialidade)




APRENDIZAGEM

Quesito P: Clareza dos critérios de avaliacao e coeréncia entre a avaliacdo e 0s assuntos ministrados




APRENDIZAGEM

Quesito Q: Divulgagéo dos resultados das avaliagbes em tempo e local previsto na legislacdo em vigor







PLANO DE ENSINO

Quesito I: Planejamento e cumprimento do PLANO DE ENSINO apresentado nos primeiros dias de aula: (ementa, programa, bibliografia, critérios
de avaliacdo, datas das avaliagdes, esclarecimento da importancia da disciplina para o curso).



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito J: dominio do conteudo da disciplina e capacidade para responder as questdes formuladas



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito K: Clareza, didatica, linguagem acessivel e organizacdo na exposicao dos conteudos



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito L: dinAmica das aulas e orientacdes precisas de trabalhos e/ou atividades visando a participacdo dos alunos



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito M: Assiduidade e pontualidade no inicio e término das aulas



RELACIONAMENTO

Quesito N: Disponibilizacdo e cumprimento do horério de atendimento extraclasse



RELACIONAMENTO

Quesito O: Relacionamento com os alunos, dentro e fora da sala de aula (respeito, cordialidade)




APRENDIZAGEM

Quesito P: Clareza dos critérios de avaliacdo e coeréncia entre a avaliacdo e 0s assuntos ministrados



APRENDIZAGEM

Quesito Q: Divulgagéo dos resultados das avaliagbes em tempo e local previsto na legislacdo em vigor







PLANO DE ENSINO

Quesito I: Planejamento e cumprimento do PLANO DE ENSINO apresentado nos primeiros dias de aula: (ementa, programa, bibliografia, critérios
de avaliacdo, datas das avaliacoes, esclarecimento da importancia da disciplina para o curso).




ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito J: dominio do conteudo da disciplina e capacidade para responder as questdes formuladas




ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito K: Clareza, didatica, linguagem acessivel e organizacdo na exposicao dos conteudos



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito L: dinAmica das aulas e orientacdes precisas de trabalhos e/ou atividades visando a participacdo dos alunos




ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito M: Assiduidade e pontualidade no inicio e término das aulas




RELACIONAMENTO

Quesito N: Disponibilizacdo e cumprimento do horério de atendimento extraclasse




RELACIONAMENTO

Quesito O: Relacionamento com os alunos, dentro e fora da sala de aula (respeito, cordialidade)




APRENDIZAGEM

Quesito P: Clareza dos critérios de avaliacao e coeréncia entre a avaliacao e os assuntos ministrados




APRENDIZAGEM

Quesito Q: Divulgagéo dos resultados das avaliagbes em tempo e local previsto na legislacdo em vigor




%
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PLANO DE ENSINO

Quesito I: Planejamento e cumprimento do PLANO DE ENSINO apresentado nos primeiros dias de aula: (ementa, programa, bibliografia, critérios
de avaliacdo, datas das avaliagdes, esclarecimento da importancia da disciplina para o curso).



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito J: dominio do conteudo da disciplina e capacidade para responder as questfes formuladas




ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito K: Clareza, didatica, linguagem acessivel e organizacdo na exposi¢cao dos contetudos



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito L: dindmica das aulas e orientacdes precisas de trabalhos e/ou atividades visando a participacao dos alunos



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito M: Assiduidade e pontualidade no inicio e término das aulas



RELACIONAMENTO

Quesito N: Disponibilizacdo e cumprimento do horario de atendimento extraclasse



RELACIONAMENTO

Quesito O: Relacionamento com os alunos, dentro e fora da sala de aula (respeito, cordialidade)



APRENDIZAGEM

Quesito P: Clareza dos critérios de avaliacao e coeréncia entre a avaliacao e os assuntos ministrados



APRENDIZAGEM

Quesito Q: Divulgacdo dos resultados das avaliagdes em tempo e local previsto na legislacdo em vigor



%



PLANO DE ENSINO

Quesito I: Planejamento e cumprimento do PLANO DE ENSINO apresentado nos primeiros dias de aula: (ementa, programa, bibliografia, critérios
de avaliacdo, datas das avaliacoes, esclarecimento da importancia da disciplina para o curso).



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito J: dominio do contetdo da disciplina e capacidade para responder as questfes formuladas



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito K: Clareza, didatica, linguagem acessivel e organiza¢do na exposi¢do dos conteudos



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito L: dinAmica das aulas e orientacdes precisas de trabalhos e/ou atividades visando a participacdo dos alunos



ATIVIDADES EM SALA DE AULA E ATENDIMENTO EXTRA-CLAS SE

Quesito M: Assiduidade e pontualidade no inicio e término das aulas



RELACIONAMENTO

Quesito N: Disponibilizacdo e cumprimento do horério de atendimento extraclasse



RELACIONAMENTO

Quesito O: Relacionamento com os alunos, dentro e fora da sala de aula (respeito, cordialidade)



APRENDIZAGEM

Quesito P: Clareza dos critérios de avaliacao e coeréncia entre a avaliacdo e 0s assuntos ministrados



APRENDIZAGEM

Quesito Q: Divulgagéo dos resultados das avaliacdes em tempo e local previsto na legislagéo em vigor



Os indicadores individuais que fizeram parte de todas as amostragens anteriormente
apresentadas podem ser acessados através de consulta a Avaliagdo Institucional do Sistema
Académico (http://www.joinville.udesc.br/portal/avaliacaodocente/adm/index.php).

IV - AVALIACAO QUALITATIVA

A avaliagdo institucional realizada pelo Centro de Ciéncias Tecnoldgicas mistura pesquisas de
opinido qualitativa, com caréater exploratério, pois permite aos alunos pensar e expor livremente sobre
as questbes referentes ao processo ensino/aprendizagem e infraestrutura do Centro e, quantitativa,
através de questiondario padronizado.

Considerando os dados obtidos na avaliagdo docente e de infraestrutura realizada no semestre
2009/2, pelos discentes do Centro de Ciéncias Tecnoldgicas da Universidade do Estado de Santa
Catarina (UDESC), emite-se 0 seguinte parecer:

Do total de alunos matriculados (2.273 discentes — 100 %) no semestre da avaliacdo, apenas uma
parcela (512 discentes - 20,7 %) participou voluntariamente do processo de avaliacdo. Um aumento de
cerca de 8 % em relacéo ao semestre 2009/1.

Sabe-se que a representatividade da amostra, que € uma propriedade altamente desejada em
estatistica, ocorre quando ela apresenta as mesmas caracteristicas gerais da populacdo da qual foi
extraida. A forma como se realiza a avaliacdo institucional recomenda cautela na andlise dos
resultados, especialmente nos casos em que a amostragem é muito pequena (inferior a 20 %).

A tabela 1 mostra a representatividade (amostra) que caracteriza a avaliagdo institucional
realizada em cada departamento.

Tabela 1 — Amostragem da avaliacdo por departamento

Departamento Alunos Matriculados Avaliacbes Percent ual (%)
DCC 593 70 11,8
DEC 399 70 17,5
DEE 375 176 46,9
DFI 178 46 25,8
DMA 105 29 27,6
DEM 377 67 17,8
DEPS 449 54 12,0

Observa-se que continua havendo, tal como em semestres anteriores, uma grande variagdo na
amostragem por departamento. Tal fato permanece interferindo na interpretacdo dos dados, pois pode
ocasionar distorcBes na avaliacdo. Em alguns departamentos, h4 ainda casos em que as avaliacdes
foram em numero tdo pequeno em relagdo ao universo existente que o resultado pode ter uma
representatividade pouco significativa. A Comissdo observou que, comparativamente as edi¢bes de
avaliacdo dos semestres/anos anteriores, ocorrem oscilacdes no valor (média) do indicador, seja por
professor, seja por quesito de avaliagdo, significando, em alguns casos, que ndo se pode determinar
uma tendéncia.

A par dessas consideracOes pode-se observar que:

Em relacdo aos docentes: em cada departamento a maioria dos professores foi bem avaliada,
obtendo conceitos que tendem de BOM a MUITO BOM, havendo casos pontuais de insatisfacéo
discente, as quais deverdo receber atencdo. Essa tendéncia geral foi igualmente observada na
avaliacdo realizada no semestre anterior (2009/1)

Em relacdo a infraestrutura: os conceitos oscilam entre REGULAR a BOM, mostrando uma
tendéncia de melhoria, se comparada com o semestre 2009/1. Observa-se, no entanto, que no
semestre corrente (2010/1) grandes melhorias foram realizadas visando dotar os laboratérios e as
instalacbes fisicas com condicdes mais adequadas para a realizacdo do processos de
ensino/aprendizagem, conforme solicitagdo do corpo discente nos anos anteriores, mas essas meljorias




somente irdo se refletir nas avaliabes a serem realizadas no semestre 2010/2, quando poderdo, entédo
serem sentidas pelo corpo discente.

V - SUGESTOES PARA MELHORIAS NO PROCESSO DE AVALIAC AO

Entende-se ser fundamental ensejar mecanismos que visem estimular a participacdo dos
discentes no processo de avaliacdo institucional. Para tanto a comissdo sugere que nos préximos
semestres sejam implementados estimulos para promover a motivacdo do corpo discente com essa
finalidade.

No sentido de cumprir a Resolucdo 02/2008, enfatiza-se, novamente, que os departamentos
analisem os resultados da avaliacdo juntamente com os professores, bem como promovam a sua
divulgacéo e discussao junto ao corpo discente.

Conforme disposto no Artigo 13 da Resolugdo 02/2008 — CONCECCT, a Comisséo deve realizar,
juntamente com a Direcdo de Ensino a revisdo da Resolucdo 02/2008, com o objetivo de corrigir
tabelas de graduacdo de pontuacdo e adequacdo as diretrizes de avaliagdo institucional da
Universidade. Ainda na revisdo, entende-se que deva ser alterada forma como o aluno registra sua
avaliacdo, a fim de alcancar-se um universo maior de avaliacfes para que 0 processo se torne mais
significativo.

Resolucéo 02/2008 — CONCECCT

Art. 13 — Esta resolugdo devera ser reexaminada pela Direcdo de
Ensino de Graduacdo, com o apoio da Comissdo de Ensino
Interdepartamental do CCT, e submetida ao Conselho de Centro
do CCT no maximo a cada dois anos a contar da sua aprovagao.

Por outro lado, espera-se que, com a finalizacdo da elaboragcdo dos instrumentos de coleta de
dados para Avaliacéo Institucional da UDESC (Docente, Discente e Técnico Universitario), planejados e
elaborados pela Coordenadoria de Avaliagcdo Institucional (COAI) e a Comissdo Propria de Avaliacdo
(CPA), atendendo sugestdes e recomendagdes das Comissdes Setoriais de Avaliagdo (CSA), possa-se
contar com esses instrumentos incorporados ao novo Sistema Académico em desenvolvimento e que,
supostamente, deve ser disponibilizado até o final de 2010.



